
Members who don’t know 
their plan name can find it on 
the top-right corner of their 
member ID card.

Visit MyHFNY.org to find a doctor, 
 view your benefits and more!

Rx Bin:  004336
Rx PCN:  ADV
Rx Group:  RX1663

Gold Pro EPO
Member Name
Member ID: 0000000000000
Group Number: XXXXXX
Individual Deductible: $1,000  Copay 

PCP Office Visit: $25
Specialist Office Visit:  $40
Urgent Care:  $60
Emergency Room:  $300
Inpatient Hospital:  20%
Prescriptions: $20/$50/50%*

*up to $500

Find a Doctor  
and Access  
Health Benefits 24/7  
via computer, tablet,  
or smartphone

Find a Doctor
Healthfirst’s easy-to-use  

Doctor Look-Up Tool helps members 

find the information they need—including 

office hours, locations, and hospital 

affiliation. Visit www.HFDocFinder.org, 

select a plan, and search by specialty, 

facility, condition, and more. Members 

can further refine their search by location, 

language, availability for new patients,  

and other criteria.

Plans are offered by affiliates of Healthfirst, Inc. Plans contain exclusions and limitations.  
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Access Health Benefits
Members may visit www.MyHFNY.org 
to create and access their secure online 
member account. Setting up an account 
lets a member:

¡ �Select or change a primary care doctor

¡ �Request a new member ID card or print a 

temporary ID card

¡ �Find a doctor, pharmacy, or clinic

¡ �Check deductible and out-of-pocket costs

¡ �Estimate treatment costs

¡ �Take an online health assessment



Los miembros que no  
saben el nombre de su plan 
pueden encontrarlo en la parte 
superior derecha de su tarjeta 
de identificación de miembro.

Encuentre un médico  
y tenga acceso  
a beneficios de salud  
las 24 horas del día,  
los 7 días de la semana 
a través de una computadora,  
una tableta o un teléfono inteligente

Encuentre un médico
La herramienta de fácil uso de búsqueda de 

médicos de Healthfirst ayuda a los miembros 

a encontrar la información que necesitan, 

incluidos los horarios de atención de los 

consultorios, las ubicaciones y la afiliación a 

hospitales. Visite www.HFDocFinder.org, elija 

un plan, y busque según la especialidad, los 

centros, las afecciones, y más. Los miembros 

pueden especificar aún más su búsqueda ya 

sea por ubicación, idioma, disponibilidad para 

nuevos pacientes, y otros criterios.

Los planes los ofrecen compañías afiliadas a Healthfirst, Inc. Los planes contienen exclusiones y limitaciones. 
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Acceso a beneficios de salud
Los miembros pueden visitar www.MyHFNY.org 
para crear e ingresar a su cuenta segura en  
línea para miembros.  Al crear una cuenta  
el miembro puede:

¡ �Elegir o cambiar de médico de cuidado primario

¡ �Solicitar una nueva tarjeta de identificación  

de miembro o imprimir una tarjeta de  

identificación provisional

¡ �Encontrar un médico, farmacia o clínica

¡ �Revisar su deducible y los gastos de bolsillo

¡ �Hacer un cálculo aproximado de los costos  

de tratamiento

¡ Realizar una evaluación de salud en línea

Visit MyHFNY.org to find a doctor, 
 view your benefits and more!

Rx Bin:  004336
Rx PCN:  ADV
Rx Group:  RX1663

Gold Pro EPO
Member Name
Member ID: 0000000000000
Group Number: XXXXXX
Individual Deductible: $1,000  Copay 

PCP Office Visit: $25
Specialist Office Visit:  $40
Urgent Care:  $60
Emergency Room:  $300
Inpatient Hospital:  20%
Prescriptions: $20/$50/50%*

*up to $500



不知道計劃名稱的會員可在會員卡

上右上角找到計劃名稱。

每週7天，每天24小時 
查找醫生並獲得健康福利  
可以通過台式電腦、	
平板電腦或	
智能手機獲取

查找醫生

第一保健方便使用的「查找醫生」工具能幫助會

員找到他們所需要的資訊 — 包括辦公時間、地點

及所屬醫院。訪問www.HFDocFinder.org，

選擇一個計劃，和依專科、設施、病況等搜尋。

會員能進一步依地點、語言、能否接待新病患及

其他標準，來限定檢索結果。

這些計劃係由第一保健公司（Healthfirst, Inc.）之關聯公司提供。計劃含有不予承保和限制事項。  
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獲取健康福利

會員可以訪問www.MyHFNY.org建立並獲取

使用他們安全的網上會員賬戶。建立賬戶能讓 

會員：

¡ 選擇或更換主治醫生

¡ 	索取新的會員ID卡或打印臨時會員ID卡

¡ 搜尋醫生、藥房或診所

¡ 查核自付扣除金與自付費用

¡ 估算治療費用

¡ 進行網上健康評估

Visit MyHFNY.org to find a doctor, 
 view your benefits and more!

Rx Bin:  004336
Rx PCN:  ADV
Rx Group:  RX1663

Gold Pro EPO
Member Name
Member ID: 0000000000000
Group Number: XXXXXX
Individual Deductible: $1,000  Copay 

PCP Office Visit: $25
Specialist Office Visit:  $40
Urgent Care:  $60
Emergency Room:  $300
Inpatient Hospital:  20%
Prescriptions: $20/$50/50%*

*up to $500
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